POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS

No cumprimento da Lei 67/98 de 26 de Outubro, sobre a Protecdo de Dados Pessoais, informamos que o
tratamento dos dados pessoais recolhidos é da responsabilidade da ABSOLUTORIGNAL LDA, com sede na
Rua Antero Henriques da Silva n.713, 4810-026 Guimaraes, com o numero de identificacéo fiscal 509459870.
A ABSOLUTORIGNAL LDA faz-se representar através da marca “Mais Natural — Emagrecimento e Terapias
Naturais”.

Os dados recolhidos destinam-se & comunicagédo com os clientes para efeitos de marcacdes e alteracdes
de servigos, disponibilidade de produtos e de eventuais reclamacdes, bem como a respetiva utilizacdo para
efeitos de marketing direto.

A ABSOLUTORIGNAL LDA, garante a confidencialidade de todos os dados fornecidos pelos seus clientes.
N&o obstante a ABSOLUTORIGNAL LDA procede a recolha e ao tratamento de dados de forma segura e que
impede a sua perda ou manipulacéo, utilizando as técnicas mais aperfeicoadas para o efeito, informamos que
a recolha em rede aberta permite a circulacdo dos dados pessoais sem condi¢cdes de seguranca, correndo o
risco de ser vistos e utilizados por terceiros ndo autorizados.

No ambito da gestao de dados de cliente, os dados pessoais recolhidos nédo serdo transmitidos a terceiros.

Os dados pessoais serdo conservados por 5 anos e posteriormente eliminados. Todos os Clientes tém o
direito de acesso, retificacdo, cancelamento e oposi¢do dos seus dados. Caso deseje, a qualquer momento,
deixar de fazer parte da base de dados ABSOLUTORIGNAL LDA podera exercer este direito através do
preenchimento de formulario préprio para o efeito nas instalagées da nossa sede, como podera enviar carta
registada com aviso rececdo com o respetivo formulério preenchido para a morada da nossa sede.

O cliente autoriza expressamente a ABSOLUTORIGNAL LDA a enviar informacao sobre produtos e servigcos
gue possam ser do seu interesse utilizando os seus dados pessoais para efeitos de marketing direto através
de qualquer canal de comunicacao, nomeadamente mediante a utilizacdo de correio eletronico, aplicacdes para
telemoveis, SMS, MMS ou outras formas de chamada automatica. A ABSOLUTORIGNAL LDA néo
comercializard nem partilhara a sua base de dados de clientes com terceiros.

A ABSOLUTORIGNAL LDA esta empenhada em proteger a sua privacidade e em desenvolver técnicas para
Ihe proporcionar uma experiéncia segura e agradavel.

Recolha de Informacédo Pessoal

A ABSOLUTORIGNAL LDA recolhe informac¢éo pessoal, tal como: o seu endere¢co de email, o seu nome,
morada, pais e telefone. A ABSOLUTORIGNAL LDA também recolhe informacdo variada para o
desenvolvimento dos seus servi¢cos, tal como o seu peso, idade, sexo, altura, historia clinica, sintomatologias,
patologias, etc.

Por favor tenha em atencéo que se fornecer dados pessoais diretamente, ou informagédo sensivel através
de mensagens das redes sociais como Facebook e Instagram, esta informacéo pode ser recolhida e utilizada
por outras pessoas.

Nota: A ABSOLUTORIGNAL LDA néo recolhe nenhuma informagéo privada através das comunicacdes online.

Uso da suainformacéo pessoal

Recolhemos e usamos a sua informacédo pessoal para prestar as informacdes necesséarias ao comércio de
produtos ou realizagédo de servicos. A ABSOLUTORIGNAL LDA também usa essa informacéo para lhe dar a
conhecer produtos e/ou servigos disponiveis.

A ABSOLUTORIGNAL LDA néo vende, aluga ou disponibiliza a sua informacao a terceiros.

Os responsaveis pela ABSOLUTORIGNAL LDA disponibilizardo a sua informacéo pessoal, sem o seu
consentimento, apenas se forem obrigados por lei ou por algum tribunal competente.

Seguranca da sua Informacgéao
A ABSOLUTORIGNAL LDA guarda a informacdo numa base de dados protegida e com backup regulares
para um servidor proprio.

Direito do Titular dos Dados ao Acesso as suas Informacdes Pessoais

O titular dos dados tem o direito de receber uma cépia das suas informacdes pessoais em nosso poder.

A empresa reserva-se o direito de cobrar uma taxa para custos administrativos e informaticos de qualquer
pedido solicitado.

Privacidade de menores (Criancas e Jovens)
A ABSOLUTORIGNAL LDA esta empenhada em proteger a privacidade de criancas e nao pretende recolher
dados pessoais de menores com idade inferior a 16 anos (A idade legalmente definida em termos de RGPD).
Se o cliente for uma crianga com idade inferior a 16 anos sera necessario a autorizagdo ou presenca de um
encarregado de educacéo para a recolha dos dados do mesmo.

A administracao
25/8/2018



